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Aviso de Privacidad Integral Institucional General 

H. Ayuntamiento Constitucional de Osumacinta, Chiapas (2024-2027) 

El H. Ayuntamiento Constitucional de Osumacinta, Chiapas, con domicilio legal 

en el Palacio Municipal, S/N, Colonia Centro, C.P. 29150, Osumacinta, Chiapas, es 

el responsable del tratamiento, uso, destino y protección de los datos personales 

que se recaben a través de sus distintas direcciones, coordinaciones, áreas 

administrativas y de servicios, de conformidad con lo establecido en la Ley de 

Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado 

de Chiapas [LGPDPPSO del Estado de Chiapas] y la Ley General en la materia 

[LGPDPPSO]. 

1. Datos personales que se recaban y objeto 

El Ayuntamiento, en el ejercicio de sus atribuciones legales, funciones de derecho 

público y prestación de servicios, podrá recabar los siguientes datos personales: 

• Datos de identificación: Nombre completo, firma autógrafa, estado civil, 

lugar y fecha de nacimiento, nacionalidad, fotografía, edad, Clave Única de 

Registro de Población (CURP), Registro Federal de Contribuyentes (RFC) y 

copia de identificación oficial con fotografía (INE, pasaporte, cartilla o cédula 

profesional). 

• Datos de contacto: Domicilio particular, número de teléfono fijo, número de 

teléfono celular y correo electrónico personal. 

• Datos patrimoniales y/o financieros: Claves catastrales, escrituras o títulos 

de propiedad, comprobantes de pago de contribuciones, números de cuentas 

bancarias o CLABE interbancaria (exclusivamente para pago a proveedores, 

contratistas o dispersión de subsidios públicos). 

• Datos laborales y académicos: Grado de estudios, títulos, cédulas, 

trayectoria laboral, historial de servicio y currículum vitae (aplicable a 

servidores públicos, aspirantes o contratistas). 
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• Datos biométricos: Huella dactilar, rasgos de reconocimiento facial e 

imágenes de videovigilancia captadas por las cámaras de seguridad del 

Palacio Municipal e instalaciones públicas. 

2. Tratamiento de datos personales sensibles 

Este Ayuntamiento únicamente recabará y tratará datos personales sensibles (como 

estado de salud, origen étnico, grupo vulnerable o datos médicos) cuando resulten 

estrictamente necesarios para: 

• La asignación de apoyos económicos o en especie de programas sociales, 

DIF Municipal o atención a contingencias. 

• La tramitación de licencias de construcción, uso de suelo o dictámenes de 

Protección Civil que involucren un riesgo directo a la integridad física. 

• El cumplimiento de las obligaciones de seguridad social y servicios médicos 

de los trabajadores del Ayuntamiento. 

En todos los casos donde se recaben datos sensibles, se solicitará el 

consentimiento expreso y por escrito del titular o su representante legal. 

3. Fundamento legal para el tratamiento de datos 

El H. Ayuntamiento de Osumacinta trata los datos personales de manera legítima 

con base en las atribuciones conferidas por: 

• Artículo 115 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos. 

• Constitución Política del Estado Libre y Soberano de Chiapas. 

• Ley de Desarrollo Constitucional en Materia de Gobierno Municipal del 

Estado de Chiapas. 

• Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de 

Chiapas. 

• Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados 

del Estado de Chiapas. 
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4. Finalidades del tratamiento de los datos 

Los datos personales que se recaban serán utilizados para los siguientes fines 

institucionales: 

• Finalidades Principales: 

1. Tramitar y gestionar servicios públicos esenciales (agua potable, 

alcantarillado, alumbrado, limpia, mercados y panteones). 

2. Integrar los expedientes para la expedición de licencias de 

funcionamiento, permisos comerciales, órdenes de construcción, 

constancias de residencia y actas del Registro Civil. 

3. Administrar el catastro, el padrón de contribuyentes y ejecutar la 

recaudación de impuestos fiscales municipales. 

4. Registrar, controlar y dar seguimiento a los beneficiarios de programas 

sociales, apoyos agrícolas, obras públicas y desarrollo comunitario. 

5. Gestionar la contratación de proveedores, contratistas de obra pública 

y la administración de los recursos humanos del Ayuntamiento. 

6. Atender y resolver solicitudes de información, recursos de revisión, 

quejas, denuncias o sugerencias ciudadanas. 

7. Garantizar la seguridad de los ciudadanos, usuarios y servidores 

públicos mediante el sistema de circuito cerrado de televisión 

(videovigilancia) en los accesos vehiculares y peatonales del Palacio 

Municipal. 

5. Transferencias de datos personales 

Se informa que sus datos personales no serán objeto de transferencia, difusión o 

distribución a terceros ajenos a la administración, con excepción de los mandatos 

legales o requerimientos necesarios de las siguientes autoridades estatales y 

federales: 

• Auditoría Superior del Estado de Chiapas (ASE) y Secretaría de la 

Honestidad y Función Pública: Para la fiscalización de recursos y cuentas 

públicas. 
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• Instituto de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de 

Datos Personales del Estado de Chiapas (ITAIPCH): Para la resolución de 

recursos de revisión o sustanciación de denuncias en la materia. 

• Órganos Jurisdiccionales y de Procuración de Justicia (Fiscalías y 

Juzgados): En cumplimiento a mandatos judiciales o investigaciones del 

ministerio público debidamente fundados y motivados. 

• Organismos de Seguridad Social (IMSS / ISTECH): Para dar cumplimiento 

a las prestaciones laborales de ley del personal municipal. 

6. Medios y procedimiento para ejercer los Derechos ARCO 

Usted o su representante legal debidamente acreditado tienen derecho a Acceder 

a sus datos, Rectificarlos si son erróneos, solicitar su Cancelación de los registros 

públicos o bien Oponerse al uso de los mismos para fines específicos. 

Para ejercer estos derechos, deberá acudir a la Unidad de Transparencia 

Municipal, ubicada al interior del Palacio Municipal de Osumacinta, Chiapas, o 

enviar su requerimiento a través del correo electrónico institucional 

administrador@portaldetransparenciaosumacinta.com. Del mismo modo, 

podrá interponer la solicitud en línea por medio de la Plataforma Nacional de 

Transparencia (plataformadetransparencia.org.mx) o por medio de la Plataforma 

Municipal de Transparencia 

www.portaldetransparenciaosumacintaosumacinta.com/ 

La solicitud deberá incorporar: 

• Nombre del titular y domicilio o medio electrónico para recibir notificaciones. 

• Documento oficial que acredite la identidad (INE o pasaporte del titular) o el 

poder notarial del representante. 

• Descripción clara, precisa y detallada de los datos personales respecto de 

los cuales busca ejercer alguno de los Derechos ARCO. 

• Cualquier otro elemento o documento que facilite la localización de los datos 

dentro del archivo del Ayuntamiento (por ejemplo, número de expediente, 

área que lo tramitó o folio de servicio). 
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El tiempo de respuesta institucional no excederá los 15 días hábiles contados a 

partir de la recepción de la solicitud. 

7. Modificaciones al Aviso de Privacidad 

El presente aviso integral de privacidad podrá ser modificado, cambiado o 

actualizado debido a reformas en la legislación de datos personales, modificaciones 

a la estructura orgánica del Ayuntamiento o criterios dictados por los órganos 

garantes. Las actualizaciones estarán disponibles para la ciudadanía en los tableros 

de avisos físicos de la Unidad de Transparencia, en las oficinas de las dependencias 

municipales y en el sitio web del Portal de Transparencia de Osumacinta, Chiapas. 

 

PARA MAYOR INFORMACIÓN: 

Página de internet institucional: 

https://www.portaldetransparenciaosumacinta.com 

Correo Institucional: 

administrador@portaldetransparenciaosumacinta.com 

Informes Whatsapp: 

961 830 5533 

Informes con la Encargada de la Unidad de Transparencia: 

9611160940 

Fecha de actualización: 

10 de Junio de 2026 

 

https://www.portaldetransparenciaosumacinta.com/
mailto:administrador@portaldetransparenciaosumacinta.com
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Aviso de Privacidad Simplificado General 

H. Ayuntamiento Municipal de Osumacinta, Chiapas (2024-2027) 

El H. Ayuntamiento Municipal de Osumacinta, Chiapas, con domicilio en Palacio 

Municipal S/N, Colonia Centro, C.P. 29150, Osumacinta, Chiapas, es el responsable 

del uso, tratamiento y protección de los datos personales recabados en el ejercicio 

de sus funciones, conforme a la ⁠Ley de Protección de Datos Personales del 

Estado de Chiapas, la Ley General de Protección de Datos Personales y normativa 

aplicable. 

1. Finalidades del tratamiento 

Los datos recabados serán utilizados para: 

• Integrar expedientes de licencias, permisos y servicios públicos. 

• Gestionar el padrón de contribuyentes (predial/derechos). 

• Administrar apoyos sociales y obras públicas. 

• Atender solicitudes, quejas y denuncias ciudadanas. 

• Videovigilancia de seguridad en instalaciones. 

2. Datos personales recabados 

Se solicita información de identificación (nombre, CURP, credencial de elector), 

contacto (domicilio, teléfono, correo) y patrimonial (predial). Generalmente no se 

recaban datos sensibles, salvo los necesarios para trámites específicos con 

consentimiento. 

3. Transferencia de datos 

No se transferirán, difundirán ni distribuirán datos a terceros, salvo obligación legal, 

auditorías de la Auditoría Superior del Estado de Chiapas o requerimiento 

judicial. 

 

 

 

https://www.asechiapas.gob.mx/download/leyes/LEY_PROTECCION_DATOS_PERSONALES.pdf
https://www.asechiapas.gob.mx/download/leyes/LEY_PROTECCION_DATOS_PERSONALES.pdf
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4. Mecanismos para Derechos ARCO 

Para Acceso, Rectificación, Cancelación u Oposición de datos, se debe presentar 

solicitud ante la Unidad de Transparencia Municipal, en el Palacio Municipal, al 

correo administrador@portaldetransparenciaosumacinta.com o por la 

⁠Plataforma Nacional de Transparencia. 

5. Aviso de Privacidad Integral 

El aviso integral detallado está disponible en las oficinas municipales y en el 

⁠Portal de Transparencia de Osumacinta. 

www.portaldetransparenciaosumacintaosumacinta.com/ 

 

PARA MAYOR INFORMACIÓN: 

Página de internet institucional: 

https://www.portaldetransparenciaosumacinta.com 

Correo Institucional: 

administrador@portaldetransparenciaosumacinta.com 

Informes Whatsapp: 

961 830 5533 

Informes con la Encargada de la Unidad de Transparencia: 

9611160940 

Fecha de actualización: 

10 de Junio de 2026 

https://www.plataformadetransparencia.org.mx/
https://www.plataformadetransparencia.org.mx/
https://www.portaldetransparenciaosumacinta.com/
mailto:administrador@portaldetransparenciaosumacinta.com

